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INFORME I TRIMESTRE 2023 

 
Bogotá D.C., 11 de abril de 2023 

 
General (RA) 
LUIS FELIPE PAREDES CADENA  
Gerente General 
Caja Promotora de Vivienda Militar y de Policía 

 
Asunto Informe I Trimestre 2023, área de comunicaciones. 

 
Tabla de contenido 
 
1. Introducción 
2. Asunto 
3. Actividades Realizadas 
4. Otros canales de información 

 

Introducción 
 

En el presente informe se especifican las actividades realizadas por los miembros de la Oficina 
de Enlace de la Fuerza Aérea Colombiana, en la sede principal, en las videoconferencias con 
Unidades Militares Aéreas, atención personalizada y telefónica al personal perteneciente a la 
Fuerza Aérea Colombiana. 

 

Objetivos General  
 

El objetivo es dar a conocer los beneficios que ofrece la Caja Promotora de Vivienda Militar y 
de Policía, sus diferentes modelos para solución de vivienda (Vivienda 14, Vivienda 8, leasing 
habitacional, crédito hipotecario y Modelo Héroes), así como incentivar al personal para que 
incremente su ahorro. 

 
Así mismo, realizar un acompañamiento permanente a los afilados con el fin de resolver sus 
dudas e inquietudes, realizar afiliaciones extraordinarias, campañas de divulgación de los 
diferentes proyectos de vivienda y concientizar a los afiliados de no recurrir a personal ajeno 
a Caja Honor, como son los tramitadores e intermediarios. 

 
Resumen detallado de las actividades realizadas 
 

Con toda atención me permito informar al señor General (RA) Gerente General de Caja 

Promotora de Vivienda Militar y de Policía (CAJA HONOR), la gestión realizada durante el 

primer trimestre del año 2023, del 01 de enero al 31 de marzo del año 2023, por la Oficina de 

Enlace FAC ante Caja Honor. 
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MODELO DE VIVIENDA 14 

MES META EJECUCIÓN % CUM 

ENERO 17 27 158,8 

FEBRERO 19 35 184,2 

MARZO 20 48 240,0 

I TRIMESTRE 56 110 196,4 

 

 
 

MODELO DE VIVIENDA 8 

MES META EJECUCIÓN % CUM 

ENERO 10 11 110,0 

FEBRERO 12 6 50,0 

MARZO 13 17 130,8 

I TRIMESTRE 35 34 97,1 
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MODELO V-8

META EJECUTADA META PROGRAMADA



 

 
Página 3 de 10 

Fecha aprobación: 28/11/2022 / Versión: 015 
Código GE-NA-FM-041 

 

MODELO DE VIVIENDA LEASING 

MES META EJECUCIÓN % CUM 

ENERO 4 12 300,0 

FEBRERO 7 3 42,9 

MARZO 8 0 0,0 

I TRIMESTRE 19 15 78,9 

 

 
 

FONDO DE SOLIDARIDAD 

MES META EJECUCIÓN % CUM 

ENERO 0   0,0 

FEBRERO 0   0,0 

MARZO 0   0,0 

I TRIMESTRE 0 0 0,0 
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LEASING HABITACIONAL - CREDITO HIPOTECARIO
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Soporte de las actividades vinculadas al informe (si es aplicable) 
 
Durante las visitas de divulgación realizadas a las diferentes Unidades Militares Aéreas por parte 
de la OEFAE, así como con la unidad móvil de Caja Honor, se realizaron conferencias con el 
personal afiliado tanto militar como no uniformado, permitiendo ampliar el conocimiento de los 
servicios y beneficios ofrecidos por esta Entidad Financiera e incrementando el interés por 
acceder a los modelos de solución de vivienda.  Así mismo, por medio de esta interacción directa  
se evita que nuestros afiliados acudan  a intermediarios o tramitadores, realizando asesorías y 
contribuyendo al proceso para  que los afiliados realicen sus trámites y solicitudes de forma ágil 
y segura. 
 
Durante las asesorías realizadas de manera personal y telefónica, sobre el tema de educación 
financiera, se brindó apoyo todo el personal de afiliados de la FAC, en especial al personal de la 
escuela de Suboficiales de la FAC (ESUFA) y Escuela de Posgrados (EPFAC), quienes se 
encuentran en sus cursos de ley para ascenso al grado siguiente.  Así mismo, se hace énfasis 
en la importancia de la educación financiera, evitando incurrir en gastos o deudas innecesarias y 
empleando de manera eficiente lo recursos disponibles. 
 
Se continua en constante comunicación de manera telefónica con los afiliados que ya cumplieron 
requisitos para acceder al modelo de vivienda 14, así como con el personal que ya cumple los 
requisitos para acceder al modelo de vivienda 8, lo anterior con el fin de realizar asesoría y 
acompañamiento durante sus trámites, haciendo énfasis en el riesgo de acudir a intermediarios. 
 
Se actualizaron los diferentes grupos de correo electrónico de acuerdo con su tiempo de servicio 
en la institución y/o aportes en Caja Honor, generando así interés sobre temas específicos de 
acuerdo con el modelo de solución de vivienda en que podría aplicar cada afiliado, así mismo, 
generando expectativa al personal que está próximo a cumplir su tiempo para cada modelo de 
solución de vivienda. 
 
Gracias al compromiso del personal de la OEFAE se brindó atención oportuna al personal de 
afiliados de la FAC por medio de los diferentes canales dispuestos para ello, así mismo, gracias 
a las vistas de difusión realizadas a las diferentes Unidades Militares Aéreas, se logró que los 
afiliados conocieran todos los modelos de solución de vivienda ofrecidos por Caja Honor, 
brindando una asesoría pertinente, solucionando todas las dudas y colaborando en la gestión de 
los trámites que deben se deben realizar. 

     

ATENCIONES DE LA OFICINA DE ENLACE 

2023 ENERO FEBRERO MARZO TOTAL I TRIM 

ATENCIÓN OFICINA DE ENLACE 
FAC 

10.019 12.361 11.583 33.963 

VISITAS PROMOCIONALES Y 
UNIDAD MOVIL 

118 160 468 746 

TOTAL X MES 10.137 12.521 12.051 34.709 

 



 

 
Página 5 de 10 

Fecha aprobación: 28/11/2022 / Versión: 015 
Código GE-NA-FM-041 

 

 
 

VISITAS UNIDADES MILITARES AÉREAS 

 

CAMAN (Madrid – Cundinamarca) 

   
 

CACOM-1 (Puerto Salgar – Cundinamarca) 
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CACOM-5 (Rionegro - Antioquia) 

 
 

EPFAC (Bogotá) 
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ESUFA (Madrid – Cundinamarca) 

   

   
 

 

INFORMACIÓN ENVIADA POR CORREO ELECTRÓNICO 

 

Fondo de Solidaridad 
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Crédito hipotecario, Leasing habitacional. 
 

 
 

Invitación rendición de cuentas. 

 
 
Vivienda 14 
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Vivienda 8 

 
 
Tasas interés créditos Caja Honor 

 
 

Conclusiones y/o recomendaciones 
 
Se recomienda continuar en permanente comunicación de manera telefónica con los afiliados 
que ya cumplieron requisitos para acceder al modelo de vivienda 14, así como con el personal 
que ya cumple los requisitos para acceder al modelo de vivienda 8, lo anterior con el fin de realizar 
asesoría y acompañamiento durante sus trámites, haciendo énfasis en el riesgo de acudir a 
intermediarios. 
 
Se recomienda continuar con el envío de correos electrónicos, segmentados por grupos, de 
acuerdo con su tiempo de servicio en la institución y/o aportes en Caja Honor, generando así 
interés sobre temas específicos de acuerdo con el modelo de solución de vivienda en que podría 
aplicar cada afiliado, así mismo, generando expectativa al personal que está próximo a cumplir 
su tiempo para cada modelo de solución de vivienda. 
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Gracias al trabajo realizado por la OEFAE durante este trimestre, se puede concluir, que las 
visitas a las Unidades Militares Aéreas y de Policía son de vital importancia en el engranaje para 
el cumplimiento de las metas propuestas, más aún, si tenemos en cuenta que el personal se 
encuentra en permanente disponibilidad en sus Unidades Militares y de Policía, evitando que los 
afiliados caigan en manos de personas mal intencionadas, las cuales logran inducirlos a tramites 
fraudulentos que pueden acarrear la pérdida del subsidio o de dineros de su cuenta individual, 
por esta razón, el personal de afiliados, ha expresado por varios medios la importancia de la 
OEFAE para sus consultas, asesorías, tramites, etc. 
 
 
 
 
 
 
 
 

Teniente Coronel ANDREA CAROLINA ARCHILA ALVAREZ 
Jefe de la oficina Enlace Fuerza Aérea ante Caja Honor 

 
 
 
 
 
 
Firma           
Elaboró       
TJ. Marin R. Jose 
Suboficial OEFAE  

 


